
校內各層面服

務項目
服務項目

交通狀況

申請宿舍

活動中心附設餐廳

教職員工全人關懷服務

(健康檢查、多元活動、健康諮

詢)

無障礙停車位

無障礙設施

電梯

工作內容

工作適應

辦公設備

輔助軟體

職場適應 員工協助方案

校外各服務項

目類別
服務項目

校外權責單

位

校外權責單位聯

絡方式

校內主責

單位

校內主責單位聯

絡方式

身心障礙手冊

核發

身心障礙者鑑定、手冊核(換、

補)發(依據身心障礙者鑑定作

業辦法、身心障礙者福利與服

務需求評估及證明核發辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地鄉/

鎮/市/區公所
無 無

醫療復健
身心障礙者輔具費用補助(依據

身心障礙者輔具費用補助辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

職務再設計(勞政補助)：臺

北市勞動力重建運用處

生活輔具(社政補助)：戶籍

所在地縣市政府社會局

人事室行

政人力組
3366-5418

jenchih@ntu.edu.tw

就業權益 就業媒合

直轄市、縣

(市)政府勞

工主管機關

臺北市勞動力重

建運用處
無 無
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權責單位 聯絡方式

內部支持

資源

總務處事務組交通股 3366-1507#16

總務處教職員住宿服務組

新進教師職務宿舍

3366-3435

多單房間職務宿舍

3366-3434

生命教育研發育成中心

臺大教職員工全人關懷服務
3366-1755#102

ntucares@lec.ntu.edu.tw

學生事務處學生活動中心管

理組
3366-3247

chihhsing@ntu.edu.tw

環境面

總務處事務組交通股 3366-1507#16

總務處營繕組 3366-3798

維護保養:總務處營繕組

緊急狀況處理:駐警隊

營繕組:

3366-9831#15

駐警隊:

3366-9110

工作面 各任職單位

人事室退撫保險組
3366-5951

wanglin@ntu.edu.tw

生活面

無

外部支持

資源

教育權益

身心障礙人士子女就學費用減

免(依據身心障礙學生及身心障

礙人士子女就學費用減免辦法)

教育部高等

教育司

身心障礙人士子

女就讀學校
無



身心障礙者生活補助費(依據身

心障礙者生活補助費發給辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地縣市

政府社會局
無 無

身心障礙者參加社會保險保險

費補助(依據身心障礙者參加社

會保險保險費補助辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地縣市

政府社會局

公保身分:

人事室退撫

保險組

勞保身分:

人事室綜合

業務組

退撫保險組:

公保

3366-5954

nanfei1220@ntu.edu.tw

健保

3366-5952

chingwenchen@ntu.edu.tw

綜合業務組:

3366-9941

jhchang@ntu.edu.tw

身心障礙者專用停車位識別證

明(依據身心障礙者專用停車位

設置管理辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地縣市

政府社會局
無 無

搭乘國內大眾運輸工具半價優

待(依據身心障礙者搭乘國內大

眾運輸工具優待實施辦法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地縣市

政府社會局
無 無

稅捐減免(依據所得稅法及使用

牌照稅法)

財政相關主

管機關

戶籍所在地稅捐

稽徵處
無 無

進入風景區、康樂場所或文教

設施半價或全免優待(依據身心

障礙者權益保障法)

直轄市、縣

(市)政府社

政主管機關

戶籍所在地縣市

政府社會局
無 無

外部支持

資源

福利服務

交通服務

其他相關福利

服務


